COM 02/01/01
COMMUNIQUE DE PRESSE
4 janvier 2002

PASSAGE A L’EURO
Les artisans accompagnent le changement

Alors que la France est en train de réussir la premiére étape de son passage a la monnaie
unique, I’'UPA tient d’abord a souligner I'importante contribution des artisans a ce
succes. C’est en effet souvent auprés d’eux que les Francais ont acquis et etrenné leurs
premiers euros, montrant ainsi la confiance qu’ils accordent aux artisans et commercants.

Ces derniers ont consenti des investissements importants et font preuve aujourd’hui d’une
grande disponibilité afin de favoriser la compréhension de tous. Cette contribution mérite
d’étre saluée, au méme titre que la patience manifestée par les clients et les consommateurs.

Néanmoins, I’UPA rappelle que les principaux acteurs du passage a I’euro voient leur
tache compliquée par le maintien du franc comme mode de paiement jusqu’au 17
féevrier prochain, chaque conversion monétaire conduisant a accroitre le delai de la
transaction.

C’est pour éviter ce désagrément qu’au nom des artisans, I’UPA invite les Francais a
s’alimenter en nouvelle monnaie aupres des banques. En effet, les reglements directs en
euros éviteront les éventuelles difficultés de conversion et réduiront d’autant les délais
d’attente. En outre, il convient de rappeler que le réle de bureau de change est bien du
ressort des établissements bancaires.

Par ailleurs, I’UPA se félicite de la mesure tendant a plafonner les commissions sur les
cartes bancaires. Ce dispositif évitera en effet que les artisans soient pénalisés, durant la
période de passage a I’euro, par la multiplication des petits paiements par cartes bancaires.

En conclusion, I’UPA invite les consommateurs a préférer des aujourd’hui les réglements en
euros plutét qu’en francs et a prendre pour cela leurs dispositions aupres des banques. Ceci
afin de faciliter le travail des artisans mais aussi de simplifier la vie quotidienne des
Francais dans leur ensemble.



